Q:为什么接了路由器以后电脑一台能上网，一台不能上网
适用类型：SOHO路由器  问题分类：故障排除
A:

电脑一台能上,说明路由器已经工作正常,另一台不能上,则着重检查IP设置方面,是否获取到了正常的IP,网关及DNS,如果为手动设置,则检查设置的IP,网关和DNS是否正确.

图文解答

在XP下查看及更改IP信息：
右击“网上邻居”—“属性”，打开网络连接窗口，在相应连接上右击点“状态”，然后选择状态窗口的“支持”—“详细信息”便可以查看该网卡的具体IP信息。
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修改IP信息，需要在网络连接上右击选择“属性”，打开属性窗口后找到并双击“Internet（Tcp/ip）协议”，再在弹出的窗口修改IP地址及相关信息，修改好确认保存即可。
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在Windows7下查看及更改IP信息：
右击打开“网络”—“属性”对话框，右击相应连接选择“状态”，再选择详细信息即可查看详细IP信息。
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需要修改IP信息时，要右击相应连接选择“属性”打开属性对话框，选择并双击“Internet协议版本4（Tcp/ipv4）”，在弹出窗口修改即可：
[image: image7.png]e Bt = r
3 [ ntemet i 4 repeva e
i B
© Realtek KILBI0ZE/RILEI03E 5451 —
e MIEILE b %
RN ¥
HiE B ATTSRE )
S icrosoft W%a’];z{#iﬂﬂﬂ]ﬂﬂ BEHRE IF il @)
S ARGIS Protocel (IEEE 802, 1x) © RETEA T i ©)
®EED: g [CRC
FRRBO:  Fip 255 255 259
iR

TCP/TP o

BihFG ws RE S 6
© fEATE IS FREEM ©
it 05 FREEE ()

E'ME§1§¥§ é%ﬂa‘{\]@ﬂ?ﬂ%m&





在Vista下查看及更改IP信息：
Vista下查看和修改IP基本和Win7一致，参考如下图所示：
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修改IP如下图所示：
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各系统在命令行下查看IP信息：
打开“开始”—“运行”，输入CMD后打开命令行窗口，输入ipconfig/all即可查看。
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